Anadolu Efes
Is Etigi ilkeleri

GiRIS
Dogruluk ve dirustlik Anadolu Efes’in sirdirilebilir ticari basarisinin ve yiksek itibarinin
temelini olugturur.

Dogruluk, dogru olani yapmak demektir. Dogruluk cercevesinde hareket ederek, faaliyet
gosterdigimiz (ilkelerde Anadolu Efes’in ve markalarinin degerleri ve itibari hakkinda olumlu
izlenimler birakiriz.

Hepimiz her konuda dogruluk ve dirustlik ile hareket etmeli ve yaptiklarimizin hesabini
verebilmeliyiz.

Anadolu Efes, faaliyet gosterdigi (ilkelerde gecerli biitlin yasalara uyar; belli konularda takip
edilecek Sirket politikalarini ve prosedirlerini belirler ve galisanlarinin da bunlara uymalarini
saglar.

isbu belgede yer alan “Anadolu Efes” ve “Sirket” terimleri birlikte, Anadolu Efes Biracilik ve
Malt Sanayii A.S. ile onun bira isindeki bagli sirketlerini ifade eder. Bu is Etigi ilkeleri (“Kod”),
bagli sirketler dahil Sirketin bitliin operasyonlari icin gegerli olup, yonetim kurulu lyeleri de
dahil olmak Uzere tim Anadolu Efes g¢alisanlari igin baglayicidir. Ayrica tim distributorler,
bayiler, tedarikgciler ve diger is ortaklarimizin da bu Kod’a uymalari beklenmektedir.

Tim Anadolu Efes galisanlari Kod’u iyi anlamali ve gerek Kod’da yer alan ilkelere gerekse de
bulunduklari tilkenin yasal mevzuatina uymalidir. isbu Kod’da ve Kod’un ayrilmaz bir pargasi
olan Sirket politikalarinda c¢alisanlarin karsilasabilecekleri durumlarin birgogunun ele
alinmasina gayret edilmigse de, ortaya gikabilecek her durumun kapsanmasi haliyle mimkin
degildir. Dolayisiyla, calisanlar sagduyularini kullanmali; kararsiz kaldiklari hallerde ise
yoneticilerinden, Hukuk Departmanindan, Yerel Etik YoOneticisinden veya Grup Etik
Yoneticisinden yonlendirme veya yardim istemelidirler.

Genel muddrler yerel dilde yazilmis Kod’u tiim ¢alisanlara duyurmaktan ve igerdigi ilkelere
uyulmasini saglamak icin gereken gayreti ve liderligi ortaya koymaktan sorumludurlar. Genel
Mdaddurler ayrica, calisanlarin kendilerine misilleme yapilacagi korkusu duymadan endiselerini
dile getirebilecekleri bir ortam yaratma sorumlulugunu bizzat Gstlenmelidirler. Etik olmayan
davranislarda bulunmayi reddetmesi ve isbu Kod’a uymasi nedeniyle Sirketin ugrayabilecegi
zararlar ylzinden, hicbir Anadolu Efes calisanina karsi misillemede bulunulamaz.

ise yeni alinan tiim calisanlar, Kod’u okuduklarini ve hiikiimlerine uymayi kabul ettiklerini bir
kabul formu imzalayarak teyit etmelidir. Kod’u okumamis veya kabul formunu imzalamamis
olmak, calisanlarin Kod’a uyma yikamlGgini ortadan kaldirmaz. Ayrica Sirket, beklenen
davranis bicimlerini daha iyi vurgulamak icin, gerektiginde calisanlara ve ilgili is ortaklarina
egitim firsatlari sunar.
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ILKELER

insan Haklari, Ayrimcilik ve Taciz

Anadolu Efes, uluslararasi o6lgekte kabul goren insan haklarina, Uluslararasi Calisma
Orguti’niin bunlara iliskin standartlarina ve Birlesmis Milletler insan Haklari Evrensel
Beyannamesi'ne itibar eder. Anadolu Efes, faaliyet ve stratejilerini insan haklari, calisma, cevre
ve yolsuzlukla micadele alanlarinda evrensel oOlgekte kabul goéren ilkelere uygun hale
getirmeye sz veren sirketler icin bir stratejik politika girisimi olan Birlesmis Milletler Kiiresel
ilkeler Sozlesmesi’ni (UNGC) imzalayan ilk Tiirk kuruluslarindan biridir.

Anadolu Efes, cesitlilige deger verir ve tesvik eder.

Anadolu Efes, calisanlarinin ise alinmasi, istihdam edilmesi ve terfi ettirilmesinde sadece
yapilmasi gereken is igin ihtiya¢ duyulan nitelik ve becerileri dikkate alir. Anadolu Efes’in
uyguladig icret ve terfi politikasinda galisanlarin nitelik ve performanslari esas alinir.

Ayrimciiga miisamaha etmeyiz. Is arkadaslarimiza cinsiyet, medeni hal, yas, din, irk, siyasi
gorus, sosyal ve ekonomik stati, dil, etnik koken, milliyet, cinsel egilim veya engellilik
durumundan bagimsiz olarak adilane ve esitlige dayali bicimde davraniriz.

is yerini koti davranislardan arinmis tutmaya kararliyiz. Bedeni, cinsel, irk¢ilik iceren, psikolojik
veya s0zlu higbir tacize ve mobbing girisimine miisamaha géstermeyiz.

Cocuk isci calistirmayiz. Hi¢ kimseyi zor kullanarak veya zorunlu tutarak calistirmayiz. is
ortaklarimizdan da aynisini bekleriz.

Cevre Sorumlulugu

Anadolu Efes, faaliyetlerini yasal diizenlemelere uygun bicimde yiritir. Yasal diizenlemelerin
mevcut olmadigi hallerde ise, sorumlulugu Ustlenir ve kendi standartlarini koyarak ¢evrenin en
az seviyede etkilenmesini saglar.

Anadolu Efes, gevresel surdurilebilirligi isinin merkezine koyar. Hammaddelerimizi dogadan
temin etmekle, hem isimizin basarisina hem de toplum igin gevresel strdurulebilirlige katkida
bulunuruz. Kaynaklarimizi verimli kullanmak, atik miktarini ve karbon salimini azaltmak ve
tehlikeli maddeleri dikkatle isleme tabi tutmak suretiyle, ¢evre Uzerindeki etkimizi dnemli
Olclde azaltmayi kararlilikla stirdtirtriz.

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'ni ve CEO Su Direktifi’ni imzalayan bir sirket
olarak Anadolu Efes, s6z konusu direktifin alti (6) temel kuralina uymayi taahhit etmistir. Bu
temel kurallar; Dogrudan Faaliyetlerde Su Kullanimini Asgariye indirme, Tedarik Zinciri ve Su
Havzasi Yonetimi, Birlikte Hareket, Kamu Dizeni, Toplumun Katilimi ve Seffaflik’tir.

Daha fazla bilgi icin Cevre Politikasi, Su Politikasi, ve Enerji ve iklim Degisikligi Politikasi’na
bakabilirsiniz.

Sorumlu Pazarlama

Anadolu Efes, milyonlarca tiiketicinin Grdnlerini keyifle tikettigi bir cografyada Uretim ve satis
yapmaktadir.
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Sosyal sorumluluk duygusu glgli  bir sirket olarak, pazarlama iletisimimizde ve
faaliyetlerimizde sadece yasal mevzuata riayetle yetinmenin 6tesine gegmemiz gerektiginin
bilincindeyiz.

Satis ve pazarlama sorumlulugu Ustlenmis calisanlarimizdan beklentilerimiz; (i) dirdst ve
dogru sozIli olmalari, adil rekabet kurallarina ve iyi is uygulamalari genel ilkelerine bagh
kalmalari, (ii) Sirket Grinlerinin bilingli tiketilmesini tesvik etmeleri, (iii) yerel pazarlarin etik
ve kiltirel degerlerine iliskin hassasiyetlerine karsi duyarli olmalari, (iv) alkolli araba
kullanmayi tesvik etmemeleri ve (v) vyasal alkol tiketim vyasinin altindaki kisileri
hedeflememeleridir.

Daha fazla bilgi icin Pazarlama iletisimi Politikasi’'na bakabilirsiniz.

is Saghgi ve Giivenligi

Anadolu Efes bitlin calisanlarina, yuklenicilerine ve ziyaretcilerine emniyetli, saghkli ve
vukuatsiz bir isyeri saglamak icin etkin bir saglik ve givenlik yonetim sistemi kurmaya ve
sirdtrmeye kararhdir.

Bu kararlihgimiz bes (5) temel ilkeye dayanmaktadir: Liderlik ve Katilim, Siirekli iyilestirme,
Kurallara Uyma, Risk Yonetimi ve Vakalarin Raporlanmasi.

Hepimizden is¢i saghg ve is glvenligi ile ilgili prosedir ve dizenlemelere uymamiz, ve
isyerimizdeki acil durum prosediirlerine asina olmamiz beklenmektedir.

Daha fazla bilgi icin Saglk ve Glivenlik Politikasi’'na bakabilirsiniz.
Bilingli Tiketim
Anadolu Efes, alkolll iceceklerin asiriya kagmadan ve bilingli tiketilmesini destekler.

Anadolu Efes’in bitin calisanlari Sirketin ve Urinlerinin birer elgisi olup, kendilerinden
Anadolu Efes’in itibarini gliclendirecek sekilde davranmalari beklenir. Calisanlar alkollU ickileri
bilingli tiketmeli, alkol kullanimiyla ilgili yasal mevzuata uymali ve alkolli arag
kullanmamalidirlar.

Calisanlar performanslarinin ve muhakeme yeteneklerinin alkol yiiziinden azalmasina asla izin
vermemelidirler.

Ticari ve Mali Kayitlar

Sirketin butln ticari ve mali kayitlarinin dogru olmasi son derece 6nemlidir. Bu kayitlar,
muhasebe kayitlarinin yani sira, kalite raporlari, zaman gizelgeleri, masraf raporlari, hakedis
formlari ve diger kayitlari da icerir.

Calisanlar islemleri daima uygun muhasebe déneminde uygun hesaba ve departmana
kaydetmeli ve buna gore siniflandirmali, biitce hedeflerini tutturma kaygisiyla gelir ve
harcamalarin kayitlara gegirilmesini geciktirmemeli ya da hizlandirmamahdirlar. Dogru kayit
tutma ve raporlama Sirketin itibarina ve kredibilitesine olumlu yansir ve Sirketin yasal
mevzuattan kaynaklanan yiktimldliklerini yerine getirmesini saglar.
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Sirketin bitln defterleri, kayitlari, hesaplari ve mali tablolari makul derecede ayrintili olarak
tutulmali, Sirketin islemlerini usuliine uygun bicimde yansitmali, yirirliikteki yasal mevzuat
uyarinca gerektiginde derhal yetkililere ibraz edilebilmeli ve hem yurirlikteki yasal
gerekliliklere hem de Sirketin i¢ kontrol sistemine uygun olmalidir. Higbir belgede tahrifat
yaptlmamali ve hicbir islemin gercek mahiyeti ¢carpitilmamalidir.

Sirket Varliklari

Sirketin varlhklarini korumak ve verimli kullanilmalarini saglamak hepimizin sorumlulugudur.
Bunun yani sira, baska amagla kullanima 6zellikle izin verilmedigi siirece, kaynaklari dikkatli ve
profesyonel bir sekilde ve sadece asil is amaglari igin kullanmamiz gerekir.

Sirketin varliklari ayrica, Sirketin parasini, Sirketin Urinlerini, calisanlarin iste gegirdigi vakti,
fikrT milkiyet haklarina tabi olabilecek Sirket varliklarini, bilgisayar sistem ve yazilimlarini,
telefonlari, kablosuz iletisim cihazlarini, fotokopi makinelerini, Sirketin motorlu araclarini,
Sirketin bilgilerini ve Sirketin markalarini da kapsar.

Sosyal Medya

Calisanlar, Anadolu Efes’in kurumsal kaltiri dogrultusunda; (i) Sirketin ticari sirlari dahil ve
fakat bununla sinirh olmamak Uzere hicbir gizli veya stratejik bilgiyi sosyal medya/sosyal
aglardaki kisisel hesaplarinda paylasmamali, (ii) Anadolu Efes’in itibarini zedeleyebilecek higbir
olumsuz igerigi sosyal medya/sosyal aglarda paylasmamal, (iii) medyanin veya diger
kurumlarin Anadolu Efes hakkindaki sorularina cevap vermemeli ve herhangi bir yorumda
bulunmamali, (iv) din, mezhep, dil, irk veya cinsiyete dayali ayrimcilik ihtiva eden higbir igerigi
paylasmamali ve keza (v) suga azmettiren, sug¢ olusturan veya olusturabilecek higbir igerigi
paylasmamalidir.

Daha fazla bilgi icin Sosyal Medya Prosediirii Politikasi’na bakabilirsiniz.
Gizli Bilgiler

Gizli bilgilerin veya genel olarak kamuoyunca bilinmesi beklenmeyen bilgilerin izinsiz olarak
acitklanmasi, Anadolu Efes’e zarar verebilir ve yasaktir.

Gizli bilgiler; buluslari, s6zlesmeleri, ¢alisan kisisel bilgilerini, stratejik planlari ve is planlarini,
yeni gikan Urlnleri, projeleri, teknik sartnameleri, fiyatlandirmayi, teklifleri, finansal verileri ve
Uriin maliyetlerini de kapsar.

Tum calisanlar bu tiir gizli bilgilerin mahremiyetini korumali, bu bilgileri sadece ait olduklari
maksatlar icin kullanmali ve bunlari ancak ilgili yetki sahibi kisilerle paylasmaldir.

Kisisel Veriler ve Gizlilik

Anadolu Efes galisanlarinin, is ortaklarinin ve tiketicilerinin mahremiyetine ve haklarinda
tuttugu kisisel verilerin gizliligine saygi gosterir.

Baskalari hakkindaki kisisel verileri isleyen galisanlar; (i) kisisel verilerin korunmasi ile ilgili
mevzuat ve Sirket politikalarina uygun hareket etmekle, (ii) s6z konusu bilgileri sadece mesru
is amaglari igin toplamak, kullanmak ve islemekle, (iii) kisilerden ilgili mevzuatin gerektirdigi
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rizayl almakla, (iv) bilgilere erisimi, bunlari gérmesinde mesru is amacina sahip kisilerle
sinirlamakla ve (v) kisisel verileri gizli ve giivende tutmakla yikimludar.

iceriden Ogrenenlerin Ticareti

Anadolu Efes, paylari Borsa istanbul’da islem géren halka acik bir sirket olup, yasal mevzuat
uyarinca, azinhk pay sahipleri ve yabanci pay sahipleri dahil, tiim pay sahiplerine esit muamele
edilmelidir. Bu durum, butin yatirnmcilarin ayni bilgilere ayni anda ulasabilmesi gerektigi
anlamina gelir.

Tum calisanlar iceriden 6grenenlerin ticareti faaliyetinde bulunmak veya maddi ya da ticari
menfaat elde etmek amaciyla Sirketin gizli bilgilerini kullanmaktan veya agiklamaktan
kaginmalidir. Aksine davranislar ceza kovusturmasina yol agabilir.

Daha fazla bilgi icin iceriden Ogrenenlerin Ticareti Politikasi’na bakabilirsiniz.

Cikar Catismalari

Gikar gcatismasi, bir kisinin sahsi menfaati herhangi bir sekilde Sirketin menfaatini etkilediginde
veya etkiler goriindiginde ortaya ¢ikan durumdur.

Sahsi menfaatlerimiz ve iliskilerimiz Sirketin menfaati icin en iyi sonucu verecek kararlari alma
kabiliyetimizin 6niinde engel olusturmamahdir.

Cikar catismalari bircok sekilde ortaya cikabilir.

Calisanlarin aile fertleri veya yakin akrabalari arasinda bir miusteri, tedarikci veya rakip icin
¢alisan biri varsa, ¢alisanlar bu durumu yéneticilerine bildirmelidir.

Galisanlar yetkilerini asla yakin bir akrabalarini ise almak, gézetlemek veya ona uygulanan
sartlari etkilemek igin kullanmamaldir.

Galisanlar, Sirketin menfaatleriyle gelisen bir durum s6z konusu olmadik¢a Anadolu Efes
disinda baska bir iste de istihdam edilebilirler. Ancak, bir misteri, tedarikci veya rakip
blinyesinde vyetkili bir pozisyonda veya sahiplik konumunda bulunmak cikar catismasi
yaratabilir.

Gikar ¢atismasi mutlaka Kod’a aykirilik olusturmayabilir. Fakat, boyle bir durumu bildirmemek
aykirilik olusturur. Onemli olan seffaf davranmak ve mevcut veya muhtemel ¢ikar ¢atismasini
yoneticinize bildirmektir. Boylece konu hem kisinin kendisi hem de Sirket agisindan kabul
edilebilir bir ¢6ziime kavusturulabilir.

Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele

Anadolu Efes’in rusvet ve yolsuzluk karsisindaki tavri sifir miisamahadir. Bu yasak Sirketin
faaliyet gosterdigi tim Ulkelerdeki butin sirketlerini ve islemlerini kapsar.

Risvet, her durumda kesinlikle yasaktir. Riisvet, yerli veya yabanci bir kamu gérevlisine, kamu
gorevlisinin kendi takdirinde olan bir konuda verecegi karari etkilemek icin ona deger ifade
eden herhangi bir seyin verilmesi veya teklif edilmesidir. Uygunsuz bir édemenin Ulginci
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sahislar tarafindan veya Uglncu sahislar araciligiyla yapildigi durumlarda da rigvet soz
konusudur.

Risvet ornekleri arasinda asagidakiler sayilabilir:

i. Birigiligkisini kurulmasi ya da devam ettirilmesini tesvik etmek, idari bir denetleme
veya teftisin sonucunu etkilemek ya da vergi veya diger hukuki mukellefiyetlerle ilgili
olarak verecegi karari etkilemek amaciyla bir kamu gérevlisine 6deme yapmak,

ii. Sirkete is saglamak veya Sirket icin herhangi bir menfaat elde etmek maksadiyla,
yerli veya yabanci bir kamu goérevlisine degeri olan herhangi bir sey teklif etmek,
vermek veya 6demek,

iii. Yerli veya yabanci bir kamu gorevlisine yasaya veya ahlaka aykiri bir sey yaptirmaya
¢alismak,

iv. Bir kamu gorevlisine kendisi icin gecerli olan kurallar ve diizenlemeler ¢cercevesinde
kabul etmesine izin verilmedigini bildigimiz veya disindigimuiz hediye, agirlama
veya baska avantajlar saglamak.

Faaliyet gosterdigimiz her yerde yolsuzluk ve risveti yasaklayan yerel ve uluslararasi yasal
dizenlemelere uymaliyiz. Bu diizenlemeleri ihlal etmek agir hukuki ve cezai mieyyidelere
(yuksek miktarda tazminat ve hapis cezasi dahil) yol agabilecek ciddi bir su¢ olmasinin yani sira
Sirket itibarina da 6nemli dlclide zarar verebilecektir.

Hediyeler, Eglence ve Agirlama

Hediye verme, eglendirme veya agirlama, is ortaklari arasinda iyi niyeti artirma amacina
yonelik, adet olmus jestlerdir. Ne var ki, bu tir jestler isle ilgili tarafsiz ve adil kararlar verme
yetenegini engelliyorsa veya engeller goriinlyorsa sorun yaratabilir. Herhangi bir hediye
teklifi/kabull, eglence ya da agirlama, bir is iliskisini adil olmayan bir bicimde etkileme algisi
yaratiyorsa bu davranistan kaginilmalidir.

Hediye verme ve eglendirme sadece uygun oldugu kosullarda, makul is teamdlleri ile tutarl
oldugu hallerde ve muhatap olan taraf Gizerinde uygun kagmayan bir etki yaratma algisina yol
acmayacagi durumlarda yapilmalidir.

Calisanlar hediye verme ve eglendirme konusunda sagduyu ile hareket etmelidir. “Herkes
yapiyor” gerekcesi yeterli degildir. Hediyenin veya eglencenin kamuoyunda duyulmasinin
Anadolu Efes veya kabul eden taraf icin mahcubiyet yaratip yaratmayacagi distunulmeli, eger
yaratacaksa hediye verilmemeli veya eglendirme yapilmamalidir. Herhangi bir hediye veya
eglencenin makul is teamdlleri sinirlari icinde kalip kalmadigina karar verilirken, calisanlarin
yoneticilerine danigmalari isabetli olacaktir.

Galisanlar, icinde Anadolu Efes’in yer aldig veya gelecekte yer almasi beklenen herhangi bir is
ile ilgili olarak uygunsuz bir davranisi tesvik etmeye, desteklemeye veya 6dullendirmeye
yonelik hediye veya agirlamalari talep, kabul, teklif veya temin etmemelidirler. Bunlara 6rnek
olarak hediye, eglence veya agirlamanin alan tarafin kararlarini ve dogrulugunu olumsuz yonde
etkileme niyetiyle verilmis veya yapilmis oldugunun distnulebilecegi durumlar gosterilebilir.
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Asagidakiler “Her Zaman Yanhs”tir:

Nakit veya nakde esdeger hediyeler (6rnegin hediye kuponu/cekleri, kredi, hisse
senedi veya hisse senedi opsiyonu),

Her tlrlG uygunsuz hediye, eglence veya agirlama (6rnegin mistehcen olan veya
bariz cinsellik iceren veya baska ozellikleri nedeniyle Sirketin itibarini yahut
sayginligini olumsuz yonde etkileyebilecek herhangi bir sey),

Risvet veya kayirma bedeli olarak yorumlanabilecek her tirli hediye, eglence veya
agirlama,

iv. Yerel mevzuata yahut alan tarafin mensup oldugu kurulusun herhangi bir kuralina

aykiri diisen her tiirlii hediye, eglence veya agirlama,

Karsiliginda bir sey yapilmasinin ongorildigi bir sdzlesme cercevesinde verilen
veya teklif edilen her tirli hediye, eglence veya agirlama. Benzer sekilde, Sirketin
basladigl veya baslayabilecegi bir ticari islem Gzerinde esasl bir etki yaratabilecegi
veya baska yollardan bir cikar catismasina yol acabilecegi disiniilen her tirld
hediye, eglence veya agirlama yasaktir.

Karsiliginda bir sey verilecegine dair bir beklenti veya kanaat olmamasi kaydiyla mutevazi
hediyeler, eglence veya agirlama genel olarak teklif ya da kabul edilebilir.

Miutevazi hediyeler, eglenceler veya agirlamalar asagidaki kategorilere dahil olanlari kapsar:

Degeri ylksek olmayan tisort, takvim, ajanda, kalem ve esantiyon benzeri diger
promosyon malzemeleri,

Sirket prosedirlerine uygun bir is toplantisi miinasebetiyle sunulan icki, yiyecek
veya mitevazi serinletici icecekler gibi olagan ikramlar,

iii. Is yaptigimiz kisilerle arada sirada yenilen miitevazi yemekler,

is baglaminda makul bir gerekce varsa miitevazi bir Ucretle girilebilen miizik
performanslari, tiyatro veya spor karsilasmasi gibi eglence etkinliklerine arada
sirada katilmak,

Sirket prosedirlerine uygun is seyahatleri igin yapilan lizumlu ve makul élgiideki
harcamalar.

Calisanlar Anadolu Efes disindaki hicbir kisi veya kurulustan eglence veya hediyenin hicbir
seklini bilfiil rica ve talep etmemelidirler.

Daha fazla bilgi icin Hediye, Eglence ve Agirlama Politikasi’'na bakabilirsiniz.

Siyasal Olusumlara Katkilar

Anadolu Efes politikacilara veya siyasi partilere bagis yapmaz.

Sirket mekanlarinda propaganda veya benzeri faaliyetlere izin verilmez. Sirket varliklari siyasi
faaliyetler icin kullanilamaz ve siyasi faaliyetlere tahsis edilemez.

Anadolu Efes sosyal gelisime sagladigi destegin sinirlari dahilinde sivil toplum kuruluglari gibi
cesitli mesru olusumlarla projelere girisebilir, sponsorluk Ustlenebilir ve bagis yapabilir. Bu
destekler, dogrudan veya dolayl olarak yliritilen herhangi bir siyasi faaliyet ile baglantili
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olmamali ve saglanan desteklerin timua sirdurilebilirlik raporu gibi uygun mecralardan
kamuoyuna agiklanmahdir.

is Ortaklariyla iliskiler

Anadolu Efes sorumluluk iceren is yapma bicimlerini gelistirmek ve uygulamak suretiyle
topluma ve gevreye olumlu katkilarda bulunmaya kararlidir. Tedarikgilerimiz ve diger is
ortaklarimizla olan is iliskilerimize deger veririz. Kendimize nasil davranilmasini bekliyorsak is
ortaklarimiza da oyle davraniriz.

is ortaklarimizin isbu Kod ilkelerine aykiri bir sey yapmamalarini ve toplum, cevre ve etik
konularindaki standartlarimizin belirlendigi Tedarik¢i Davranis Politikamiz dogrultusunda
hareket etmelerini bekleriz.

Daha fazla bilgi igin Tedarikg¢i Davranis Politikasi’na bakabilirsiniz.

Rekabet Uyum

Anadolu Efes adil bicimde rekabet eder ve faaliyet gosterdigi Glkelerde yurirlikte olan butiin
rekabet yasalarina uygun davranir. Bu yasalar genellikle karmasik olup, gerek icerikleri ve
gerekse kapsadiklari cografya bakimindan llkeden lkeye 6nemli farkhliklar gosterir. Bir
ulkede izin verilen bir hareket tarzi baska bir Gilkede yasalara aykiri olabilir. Yasalari cignemenin
cezasl, Anadolu Efes’in ciddi boyutlarda para cezasina maruz kalmasi hatta ilgililere hapis
cezasl verilmesi seklinde, son derece agir olabilir.

Hepimiz yirurliukteki bltiin rekabet yasalarini anlamali ve bunlara riayet etmeliyiz. Belli basli
ilkelerden bazilari asagida 6zetlenmistir. Ancak, belli durumlarda uygulanacak rekabet yasa ve
kurallarini anlamak icin Hukuk Departmanina danismalisiniz.

Diinyanin her yerinde rekabet yasalari su konularda rakiplerarasi anlasmayi yasaklar (ancak
yasaklanan konular bunlardan ibaret degildir): (i) fiyatlari veya baskaca ticari sartlari belirleme,
uretimi sinirlama, cografi pazarlarin veya musterilerin paylasiimasi yahut misterilerle veya
tedarikgilerle is yapmay reddetme, (ii) rakiplerle ticari sir niteliginde bilgi alisverisinde
bulunma, (iii) misterilere asgari veya sabit perakende satis fiyatlari dayatma.

Ticari birlik toplantilari biylik 6nem tasir. Zira bu toplantilarda rakipler bir araya gelir ve
rekabet mevzuatini ihlal edebilecek meseleleri tartisma olasihgl artar. Dolayisiyla, bu
toplantilara katilanlar rekabet kurallarina aykirilik olusturabilecek hususlara dikkat etmeli ve
boyle hususlarin giindeme geldiginin anlasiimasi halinde, toplantidan ayrilmadan once acgik
itirazlarinin ~ toplanti  tutanaklarina gegirildig§inden emin olmalidirlar.  Bayilerimiz,
distribUtorlerimiz ve nihai satis noktalarimizla yapilacak anlagsmalar da (sayet bunlar rekabeti
sinirlama amacina veya etkisine sahipse) rekabeti kisitlayici nitelikte sayilabilir. Dikey ihlallerin
en yaygin olanlari, perakende satis fiyatini saglayicinin belirlemesi ve musteriler Gzerinden
rakiplere dair hassas ticari bilgi alisverisinde bulunulmasidir.

Faaliyet gosterdigimiz tilkelerin neredeyse hepsinde piyasa glicline sahip bir sirket sifatiyla bira
pazarina hakim olmak her ne kadar bizim glcli yanimiz ise de, rekabet yasalarini
onemsemedigimiz takdirde bu durum pekala zayif yanimiz olabilir. Hakim durumdaki sirketler
rekabet yasalarina uyma konusunda 6zel bir sorumluluk tasidiklarindan piyasa gliglerini kotiiye
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kullanmaktan kacinmalidirlar. Kétlye kullanmaya 6rnek olarak rakipleri pazardan dislayacak
fiyatlar veya indirimler uygulamak yahut makul bir gerekce olmaksizin esdeger alicilara tutarsiz
kosullar ileri sirmek gosterilebilir.

KOD’UN UYGULANMASI

Endiselerin Dile Getirilmesi ve Kullanilabilecek iletisim Kanallari

Kod’un ihlal edildigine dair herhangi bir slipheniz veya bilginiz varsa, bu durumu ydneticinize,
Yerel Etik YOneticisine ya da Grup Etik Yoneticisine haber vermeli veya alternatif olarak,
asagidaki iletisim kanallarini kullanmalisiniz.

Asagidaki iletisim kanallari, bagimsiz bir Gglncu kisi tarafindan saglanmakta olup, 7/24 aciktir.
Bu kanallari kullanarak, gizlilik icinde ve isterseniz kimliginizi belirtmeden, herhangi bir Kod
ihlali ile ilgili ¢esitli dillerde ihbarda bulunabilirsiniz:

e Telefon ile

 Internet sitesi ile

e E-postaile
iletisim kanallarinin tam listesini ve nasil kullanilacaklarina iliskin a¢iklamayi
Kod’un ekinde bulabilirsiniz (EK 1- iletisim Kanallari).

ihbarlarin Degerlendirilmesi ve Sorusturma

Sirketimiz, calisanlarin sorunlarin ¢6zimiine katki saglayan yardimlarina deger vermektedir.
Bir sorunu dirustge ve iyiniyetle haber veren galisanlara karsi misillemede bulunulamaz. Buna
aykiri her davranis, Kod’un ihlali olarak degerlendirilir.

Olasi ihlaller hakkindaki ihbarlar ve sorusturmalar gizlilik igcinde degerlendirilir ve ylrGtalur.

Yoneticilere veya Yerel Etik Yoneticisine gelenler da dahil olmak (zere, olasi Kod ihlalleri ile
ilgili tim ihbarlar derhal Grup Etik Yoneticisine iletilmelidir.

Grup Etik Yoneticisi, ihbari inceleyip Kod’un ihlal edilmis olabilecegine kanaat getirirse, olasi
Kod ihlalinin sorusturulmasi icin Grup i¢ Denetim Direktoriinden istekte bulunur.

Sorusturmanin yapilip yapilmayacagi konusunda nihai karari bu konu gerekli uzmanliga sahip
olan Grup i¢ Denetim Direktérii verir. Grup i¢ Denetim Direktéri, ihlalin niteligini de goz
oninde bulundurarak ve gerekirse ilgili fonksiyon yoneticileri ile istisarede bulunarak,
izlenecek sorusturma yontemine karar verir.

Sorusturma tamamlandiginda, Grup i¢c Denetim Direktérii varilan sonucun ve onerilerin yer
aldig nihai raporu hazirlayarak Grup Etik Komitesine génderir.

Grup Etik Yoneticisi, Kod ihlali olusturabilecek bazi vakalari, bu vakalarin olasi etkilerini de
dikkate alarak, Grup i¢ Denetim Direktérii ile istisare ettikten sonra Yerel Etik Yoneticisine
delege edebilir. Boyle bir durumda s6z konusu vakanin sorusturulmasi, degerlendirilmesi ve
karara baglanmasi yerel seviyede yapilir.
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Grup Etik Komitesi

Grup Etik Komitesi su amaclarla kurulmustur: (i) Kod vasitasiyla Sirket genelinde glicli bir “etik
kiltlri”nin gelismesine yardimci olmak, (ii) Kod'un ihlal edildigine iliskin iddialarin gereken
sekilde sorusturulmasini saglamak, (iii) ihlalin gergeklestigi saptandiginda diizeltici tedbirler
almak ve (iv) gerekli disiplin cezalarini belirlemek.

Grup Etik Komitesi, Grup Hukuk isleri Direktérii, Grup Finans Direktorii, Grup insan Kaynaklari
Direktdrii ve Grup i¢c Denetim Direktorii olmak tizere dort (4) iyeden olusur. Grup Hukuk isleri
Direktoéru ayni zamanda “Grup Etik Yoneticisi” olarak da gorev yapar.

Grup Etik Komitesi dizenli olarak toplanir. Toplantiya Grup Etik Yoneticisi baskanlik eder.

Grup Etik Komitesi, isbu Kod uyarinca yiritilen sorusturma neticesinde Grup i¢ Denetim
Direktoru tarafindan hazirlanan nihai sorusturma raporunu inceleyip, Kod ihlalleri, disiplin
konulari ve aksiyon planlari hakkinda karar verir.

Grup Etik Komitesi Kod ihlalinin s6z konusu olduguna kanaat getirirse, verecegi karar, yerine
getirilmek Gzere Anadolu Efes CEQ’suna, ilgili Glkenin genel midirine ve insan kaynaklari
direktorine iletilir.

Kod’un CEO veya CEO’ya dogrudan raporlayan yoneticiler tarafindan ihlal edildigine dair
ihbarlar hakkinda, Anadolu Efes Yonetim Kurulu veya Yonetim Kurulu tarafindan atanacak bir
komite, Grup Etik Komitesi olarak gorev yapar. Bu kisiler hakkinda nihai karar verme yetkisi
Anadolu Efes Yonetim Kurulundadir.

Yerel Etik Komitesi

Her lilke operasyonu, ilgili (ilkede Grup Etik Komitesi ile ayni amaci gergeklestirecek bir Yerel
Etik Komitesi kurmaktan sorumludur.

Yerel Etik Komitesi, Hukuk, Finans ve insan Kaynaklari fonksiyon liderleri olmak lizere ii¢ (3)
Uyeden olusur.

Yerel Etik Komitesi diizenli olarak toplanir. Toplantiya Yerel Etik Yoneticisi baskanlk eder.

Yerel Etik Komitesi, Kod ile ilgili olarak Grup Etik Yoneticisi tarafindan kendisine delege edilen
vakalara bakar.

Kod ihlalleri ve disiplin konulari ile ilgili olarak Yerel Etik Komitesi tarafindan verilecek biitiin
kararlar, kararin uygulanmasindan 6nce derhal Grup Etik Yoneticisine bildirilir. Grup Etik
Yoneticisi, Yerel Etik Komitesinin verdigi kararin yeniden incelenmesi igin Grup Etik
Komitesinden talepte bulunmaya yetkilidir.

Disiplin Onlemleri

Anadolu Efes her Kod ihlaline karsi, s6z konusu ihlalinin mahiyetine ve i¢inde bulunulan
sartlara uygun disiplin dnlemleri almaya gayret eder.

Kod’un ihlal edilmesi, isten ¢ikarmaya kadar gidebilecek disiplin yaptirimlari ile sonuglanabilir.
Kod’a aykiri davranis ve islemleri onaylayan ve yapilmasi icin talimat verenlerin yani sira olasi
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bir ihlalden haberi oldugu halde stiphelerini dile getirmeyen ve ihbarda bulunmayanlara da
disiplin 6nlemleri uygulanabilir.

Kod’a Uyumun Yonetilmesi

Anadolu Efes Yonetim Kurulu, Sirketin Kod’a uyum konusundaki kararhiligina Denetim Komitesi
vasitaslyla nezaret eder.

Sirket bu Kod’da tanimlanan hususlarla ilgili olarak uygun bir risk yonetim mekanizmasi
kullanir. Kod’a uyum ayrica etkili bir i¢ denetim mekanizmasiyla dizenli olarak izlenir.

Risk 6lgim ve i¢ denetim uygulamalarinin sonuglari diizenli olarak st yonetime rapor edilir.
Bu Kod’da yer alan ilgili konulara iliskin sonuclar strdurilebilirlik raporu gibi uygun
mecralardan kamuoyuna aciklanir.

BU KOD ANADOLU EFES YONETIM KURULUNUN 26 SUBAT 2019 TARIHLI
KARARI ILE TADIL EDILMIS VE YENIDEN DUZENLENMISTIR.
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Ek 1- is Etigi ilkeleri iletisim Kanallari

Kod’un ihlal edildigine dair herhangi bir siipheniz veya bilginiz varsa, durumu yoneticinize, Yerel
Etik YOneticisine veya Grup Etik Yoneticisine (+90 216 578 80 54 numaral telefondan ya da
Groupethics@anadoluefes.com e-posta adresinden) haber vermelisiniz.

Alternatif olarak, bagimsiz bir liglincii kisi tarafindan isletilen asagidaki iletisim kanallarini da
kullanabilirsiniz. Bu iletisim kanallari, 7/24, yilin 365 glinii hizmet vermektedir. Bu kanallardan
herhangi birini kullanarak, gizlilik iginde ve isterseniz kimliginizi belirtmeden, olasi bir Kod ihlali
ile ilgili ¢esitli dillerde bildirimde bulunabilirsiniz:

1. Telefon - arama yaptiginiz Glkeye gore asagidaki telefon numaralarindan birini arayarak:

TURKIYE KAZAKiSTAN GURCISTAN MOLDOVA BELARUS RUSYA UKRAYNA
+90 212 276 8-800- 0-706- 0-800- 882-000- 810-800- 0-800-
-3337 (EFES) 333-7398 777-499 600-31 110-220 279-810-12 503-248

Bugun itibariyle, Turkiye numarasi harig, yukaridaki telefon numaralarindan sadece Rusca ihbarda
bulunabilirsiniz.

Turkiye telefon numarasini aradiginizda, otomatik karsilama mesajini miiteakip, Tirkce konusan
bir gdrevliye baglanacaksiniz. Talep etmeniz halinde bu gérevli sizi, ingilizce, Rusca, Arapca veya
Cince konusan baska bir gorevliye aktarabilir. Tlrkiye telefon numarasina herhangi bir tlkeden
ulasilabilir.

2. E-posta - efes@efesethicsline.com adresine herhangi bir dilde mesaj gondererek.

3. Internet sitesi — www.efesethicsline.com sitesini ziyaret ederek ve buradaki bildirim formunu
asagida belirtilen kullanici adi ve sifre ile doldurarak.

Turkce’ye ilaveten, ingilizce, Rusca, Giirciice, Arapca ve Cince dillerinde de bildirimde
bulunabilirsiniz. Dil secenekleri internet sitesinin sag Ust kosesinde yer almaktadir.

Kullanici Adi: EFES  Sifre: 3337
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